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COMMENT ACCEDER A DANS DAUPHIN?

ﬁb- Accéder a Dauphin via le site de TANCT \ EN . S Y Y v L =
https://agence-cohesion- nepustique gl ceepee nonenere
. - . . L. EE:"CAISE C des territoires LRGEMCE LES PR I":nwuun.: T LA FROMETOTHEDLE A LA UNE Q.
territoires.gouv.fr/subventions-de-la-politique- ¥ .
de-/G-VI//e-l01#SCI'O//NGV-1 s
permet L oL

» d’obtenir des conseils pratiques
e des informations sur les évolutions de I'outil

 d’accéder au Guide de saisie mis a jour de e
K ces évolutions.

Subventions de |la politique de la ville

E:) Sulrventions

Le ministére chargé de la Ville et du Logement soutient des associations
et des opérateurs gui conduisent des projets au profit des habitants des
quartiers prioritaires de la politique de la ville (QPVY).

Partagervia: F W in

RESUME DEMANDER UNE SUBVENTION

-

@®- Cliquer ensuite sur_le bandeau

« Le portail Dauphin » puis
sur « ACCEDER AU
PORTAIL DAUPHIN »

G Le portzd Dauphin A

Le partsil Deuphin permet de déposer une demsnde de subestion [(Cerfa 12155°05) salictant des
financewrs pertenaines de |2 Politious de k Ville

Guide de saisie demande de subventions - Dawuphin
033022

TELECHARGEMENT .+,

ACCEDER AL PORTAIL DALPHIMN -3



https://agence-cohesion-territoires.gouv.fr/subventions-de-la-politique-de-la-ville-101#scrollNav-1

COMMENT CREER MON COMPTE DANS DAUPHIN? Bienvenue

Connectez-vous & votre espace persannel.

& Connexion

Tous |e4 charrps sont abligalsires

Identifiant ouv adresse electronigue

u Mot de passe

© - Cliquersur Créezenun.

Mot de passe ou identifiant oublié ?

Se connecter =]

Wous n'avez pas encore de compte ? Créez-en un.

@® - Tous les membres d’un organisme demandeur qui Créez votre compte.
interviennent dans le portail DAUPHIN doivent disposer d’'un
compte personnel, c’est-a-dire :

® d’un identifiant » Vos informations de connexion
* d’un mot de passe strictement personnel
* d’une adresse mail.

Identifiant * ﬂ

Mot de passe *

Remarque : une adresse mail ne peut étre liée qu’a un seul Comtremation o e de
compte. s

« Vos informations personnelles

Exemples : Martin et Béatrice de |'association C ne peuvent pas
avoir la méme adresse mail générique. SHEEERIN - Vorre choix- M

Nom *

Prénom *

Adresse électronique ¥

Confirmation de I'adresse
électronique *

© Apres avoir cliqué sur le lien d’'un mail systeme

(valide 72 h) le compte est activé




QUAND ET COMMENT MON COMPTE EST-IL RATTACHE A UN ORGANISME ?

4 ORGANISME CONNU :
Qn Samia est nouvelle coordonnatrice dans une association déja référencée dans DAUPHIN.
e Organisme connu 1/ Elle doit se rapprocher de I’ « administrateur de son tiers » (voir pages 9).
A"ﬂ“lﬂn Il 2/ Celui-ci l'invitera a créer son compte et le rattachera a I’'organisme.
Samia

ORGANISME NOUVEAU

Maxime est coordonnateur dans une association qui n’a jamais déposé une demande au titre de la Politique de la
Ville dans DAUPHIN.

Organisme nouveau

1/ Il doit créer son compte

- 2/ Remplir une demande de subvention et la transmettre

3/ Lorsqu’un agent du service Etat Politique de la Ville sollicité prendra en charge cette 1° demande, son compte
sera rattaché a I'organisme et il deviendra «_ administrateur du tiers ».

Maxime




COMMENT MODIFIER MES INFORMATIONS PERSONNELLES ?

60 U p h i n :‘?TTFE:;*ES'“" Mes démarches

D75 TIRRITOIRES

SUBVENTIONS = QUARTIERS & TERRITOIRES

|::| Tableau de bord f Mes sollicitations € [ Mes aides I% Mes documents (=5

Compte de l'organisme

e Mes informations personnelles

Mes échanges

/

Vous avez la possibilité de modifier vos données personnelles,
Les champs marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.

|dentifiant ISABELLE?3
Civilirg * Madame
Nom * BOULET

Acces a la MODIFICATION DE MON
COMPTE et a |la DECONNEXION en
cliquant sur Mon compte
(cf. page suivante)

Isabelle BOULET
3

Mon compte Déconnexion

Association
SIRET S
FRAM

2em
234
7800

& v
Modifié fe 12 juin 2023 4 Mettre a jo

=~ Changer de profil

Cet écran permet de modifier
toutes les informations
personnelles du compte

* mot de passe,

* adresse mail

* mais pas l'identifiant




QUELS SONT LES DIFFERENTS PROFILS DE COMPTE DE CONNEXION ?

E
Fy

Compte
« simple »

\
ﬁquue organisme doit avoir

obligatoirement un compte
administrateur (un seul par

nouveau c’est Le 1" membre
qui créer un compte et dépose
une demande qui sera désigné
« administrateur ».

~

organisme). Pour un organisme

N
JER

Le compte signataire est facultatif car il permet une signature dématérialisée
de la demande de subvention. Notez que I'administrateur peut étre en méme
temps signataire. Il peut y avoir plusieurs signataires, mais il s'agit du
réprésentant légal (président, maire...) et d’une personne qui a une délégation
de signature de ce dernier. Cette délégation sera jointe a la premiere demande.

~

/

\_ /




L'INDISPENSABLE COMPTE « ADMINISTRATEUR »




Zoom — LE COMPTE ADMINISTRATEUR DU TIERS

 Chaque organisme a obligatoirement un compte administrateur du tiers*

_ organisme non référencé dans DAUPHIN

Quand l'usager devient-il Apres prise en charge d’'une premiere demande de subvention par un agent de la
administrateur ? Politique de la ville.

Qui peut-étre administrateur du N’importe quel membre de I'organisme qui créé son compte et est rattaché en premier
tiers ? (possibilité de changer par la suite)*...

Quel est son rble ? . invite les autres membres de I'organisme a créer leur compte

. rattache ces nouveaux comptes a l'organisme
. supprime les comptes
. met a jour les données de l'organisme

* ’administrateur du tiers peut a tout moment demander a son correspondant en charge de la politique de la ville de ne plus étre
administrateur.




COMMENT LADMINISTRATEUR SUPPRIME-T-IL UN COMPTE ?

-

Cliguer sur

. ABENCE
aupnin | #se, :
d e Mes démarches N
SUBVENTIONS =& QUARTIERS & TERRITOIRES \ /\

I:] Tableau de bord ,;,t? Mes sollicitations € [ Mes aides w @ Mes documents 27 Mes échanges ﬂ Y ~

Mon compte Déconnexion

Mes sollicitations

Compléments n Pigces & fournir n Justifications

Aszociation
SIRET

FRAM!
Zeme
23 A
FE00C

B ve
Madifig fe 7 juin 2023 4 Mettre a jour

=" Changer Ze profil

Cliquer « mettre a jour »

\_




COMMENT LADMINISTRATEUR SUPPRIME-T-IL UN COMPTE ?

o Comptes de l'organisme

B modome zabelle BOULET

& |SABELLE23

& isabelle@sfr.fr

s Mon porte-documents

@ Vous pouver inviter des personnes afin gu'elles puizsent se rattacher d votre organisme.

Madame Céline LYOM

& CELINE23
& celine@sfr.fr

-

valider

\_

Cliquer sur le trombone puis

J
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Signataire

LE COMPTE SIGNATAIRE

12



Zoom : LE COMPTE SIGNATAIRE

organisme déja organisme non référencé

référencé dans DAUPHIN
dans DAUPHIN

Quand et comment Lors de la saisie de la 1 demande, Lors de la prise en charge de la 1° demande, I'agent de la PDV,
devient-on compte I'administrateur du tiers invite la personne qui invite la personne qui a signé I'attestation sur I’honneur a
signataire ? signe l'attestation sur ’honneur a créer son créer son compte.

compte et le rattache a 'organisme.

Lorsque le compte est créé, I'agent de la PDV* |'étiquette
Lors de la prise en charge du dossier, I'agent de « compte signataire » et le compte est rattaché au tiers.
la PDV* I'étiquettera « compte signataire ».

Quand le compte

signataire peut-il Lors des demandes ultérieures, la personne qui saisit la demande invite le signataire a se connecter a
attester sur DAUPHIN avec son compte nominatif et a attester en ligne avant de transmettre la demande.
I’honneur en ligne ?

Le représentant légal ou toute personne ayant délégation de signature de sa part. Cette qualité devra étre
Qui peut étre prouvée par un justificatif rattaché dans le porte-documents. Notez que lI'administrateur peut étre en méme temps
compte signataire ? compte signataire et qu’il peut y avoir plusieurs comptes signataires au sein d’'un méme organisme.

*PDV = politique de la ville



COMMENT LADMINISTRATEUR INVITE-T-IL LE SIGNATAIRE A CREER SON COMPTE ?

Dans notre exemple, Isabelle BOULAY est compte administrateur du tiers.

Elle souhaite qu’Elise RENOIR, directrice de ['association, soit compte signataire.

clsabelle BOULAY demande a Elise RENOIR de créer son compte dans DAUPHIN et de l'activer.

=» Elise RENOIR, directrice de l'association créer son compte
Créez votre compte

Bonjour, Les chamips marqués d'un astérisque (*) sont obligatoires.

NOUWVEAUTES - CONVENTIONS PLURIANMUELLES D'OBJECTIFS (CPO)

Les demandes 2021 at 2022 des CPO en cours ont &té crédes ot déposdes =« Vos informations de connexion
automatiquemeant dans votre espace personnel/= Suivre mes demandes d'aide
Identifiant * EliseRenair22 [ ]
Les subventions 2021 peuvent désormais étre justifiees directement dans
DAUPHIN {voir p. 6 et 7 du guide de la justification].
Motde passe ® = sssssssssas "

Merci de votre attention.

. | asence )
|'_) O u | n [Nmoggugsm : Confirmation du mot de passe ® | ssssssassns
) | B I Irutqrtolus a Connexion

SUBVENTIONS #» QUARTIERS & TERRITOIRES Taus les charmgs sont abligalcires

» Vos informations personnelles
ldentifiont ou adresse glectronigue

Espace Usagers e
e

Civilité * Madame w
N Mot de passe
Mom # RENOIR
Mot de passe ou identifiant oublié 7 .
Prenam * Elize

Adresse électronigue * elise.rencir@arange.fr

@Pas Eneer= e cempte @ Confirmation de |'adresse électronigue # ell'se.r\ennir@urange.frl

02 - Dauphin guide agents - gestion des comptes usagers
VOO

14



COMMENT LADMINISTRATEUR INVITE-T-IL LE SIGNATAIRE A CREER SON COMPTE ?

Q Isabelle BOULAY met a jour son organisme en invitant Elise RENOIR

Dauphin

Al e
MATIGHALT

et ] Mes démarches

SUBVENMTIONS » QUARTIERS & TERRITOIRES

l::] Tableau de bord

f Mes sollicitations €

Mes sollicitations

Compléments n

Pigces a fournir n

3 Mes aides

B Mes documents 3 Mes échanges

Cliguer « mettre a jour »

Cliquer sur

Maon compte Déconnexion

Aszociadon

SIRET
FRAMN

Zame
23 Aw
TH00L
i
Modifié fe 7 juin 2023 f Mettre b jour

15



COMMENT LADMINISTRATEUR INVITE-T-IL LE SIGNATAIRE A CREER SON COMPTE ?

4 N

7 7 . antncE

eQuand le compte est créé, 6@ uph|n s ‘ Mes démarches
SUBVENTIONS & QUARTIERS & TERRITQIRES
Elle clique sur
pU|S e“e tape I’adresse mall Q Tableau de bord pﬁ Mes =allicitations @) O Mes aides % Mes documents 27 Mes échanges
d’Elise RENOIR.
Mon organisme
Le compte sera
automatiquement rattaché ici. ¢ Comptes de l'organisme
e
K j © Vous pouver inviber des personnes afin gu'elles puiszents:erattamerévutre
& Validation X

Vatre invitation a &€ transmise.

Modame sabelle BOULET Modome Céling LYON 5
& CELIMEZZ
& [|SABELLEZ3 & celine@sfr.fr

& isabelle@sfr.fr

&

Modome Elise RENDIR

& ElizeRenoir23
& eliserencir@orange.fr

O Lorsdela prise en charge de la 1° demande, I’'agent Politique de
la Ville devra étiqueter le compte « signataire » ce qui permettra a
Elise RENOIR a l'avenir d’attester les demandes en ligne.
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